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Munkauigyi tajékoztatasért, felvilagositasért barki fordulhat az

Az Orszagos Munkavé-
delmi és Munkalgyi Fé&fe-
ligyel6segrél, valamint a
munkavédelmi és munka-
ugyi hatésagok kijeldlésé-
rél szoéld 314/2010. (XILI.

27.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. ren-
delet) 2011. julius 5-ei

hatallyal moédositasra ke-
rult. A Korm. rendelet 9. §
-a Uj, szam szerint (5)
bekezdéssel egészilt ki.

A moddositas alapjan az
OMMF munkaugyi allami
iranyitasi feladatai kozé
tartozik, hogy az OMMF -
a munkavédelmi és mun-
kaugyi szakigazgatasi
szerv k6zremikodesével -
részt vesz a munkalgyi
eléirasok  végrehajtasa-
nak el@segitését szolgalo
tajékoztato, felvilagosito
tevékenység ellatasa-
ban.

Lapunk oktéberi szama-
ban rovid attekintést
adunk a jogszabaly Uj
rendelkezésérél, illetve
annak alkalmazasarol.

A tajékoztatd és felvila-
gosité tevékenységet az
OMMF és a munkalgyi
felligyel6ségek a mun-
kaugyi ellendrzésrol
sz0l6 1996. évi LXXV.
torvény (a tovabbiak-
ban: Met.) szerinti fel-
adat- és hataskoruk ke-
retei kdzott végzik.

A tajékoztatast, felvila-
gositast igénylé szemé-
lye

Munkalgyi  tajékoztata-
sért, felvilagositasért barki
fordulhat az OMMF-hez,
illetve a munkatgyi feli-

OMMF-hez

gyel6ségekhez, ~azonban
tajékoztatast, felvilagosi-
tast csak annak ad a ha-
tésag, aki a nevét, mun-
kaltatd esetében az ott
betdltétt munkakérét vagy
beosztasat, tovabba elér-
het6ségét megadja.

A tajékoztatas formaja

Az OMMEF tajékoztatast,
felvildgositast  kizarolag
irasban (e-mail, levél for-
majaban), illetve a honla-
pon elérheté szolgalta-
tas utjan ad. A holnapon
elérhetd szolgaltatas
igénybevételének feltétele
az elb6zetes regisztracio,
melynek megtorténte utan
adhaté meg a kérdés. A
kérdést a rendszer rogziti,
melyrél a kérdez6 auto-
matikusan — a regisztracio
soran megadott e-mail
cimére — elektronikus
Uzenetet kap. A valasz —
a feltett kérdéssel egyutt
— legkésébb 15 napon
belul olvashaté a honla-
punkon.

A munkaiigyi felligyel6-

ségek tajekoztatast, felvi-
lagositast személyes
megkeresés alapjan

(ideértve a telefonon tor-
téné tajékoztatast is) ad-
nak.

A tajékoztatas, felvila-
gositas tartalma

Nem adhaté tajékoztatas,
felvilagositas a Munka-
ugyi ellenérzésrél szolo
1996. évi LXXV. tv. 3. §-
aban meghatarozott fel-
adat- és hataskérbe nem
tartoz6 munkaugyi szaba-
lyokkal kapcsolatos kér-
désekre vonatkozéan. A

I. évfolyam 9. szam

2011. szeptember

tajékoztatas, felvilagosi-
tas jellegénél fogva a kér-
dezd hianyzé ismeretei-
nek potlasara, kiegészite-
sére iranyul.

Az OMMF és a munka-
ugyi feliigyel6ségek koz-
hatalmi, hatésagi teve-
kenységénél fogva a taje-
koztatas, felvildgositas
nem terjed Ki jogsegély
szolgalati, jogi tanacsada-
si tevékenységnek miné-
suld felvilagositas-adasra.

Rendeltetésénél fogva
nem terjed ki a felvilagosi-
tasi, tajékoztatasi tevé-
kenység azok korére, akik
maguk is hivatasszerien
foglalkoznak jogi tanacs-
adassal, képviselettel.

Az OMMF és a munka-
ugyi feligyel6ségek  ta-
jékoztato és felvilagosi-
t6 tevékenysége a
Korm. rendelet felhatal-
mazasan alapul, mely
az  Alkotmanybirdsag
60/1992. (XI. 17.) AB
hatarozata, valamint a
jogalkotasrél szol6 tor-
vény rendelkezései
alapjan nem minésul a
hatésag allasfoglalasa-
nak, jogi iranymutatasa-
nak, valamint munkajogi
tanacsadasnak sem.

A tajékoztatas, felvilago-
sitas az OMMF, illetve a
munkalgyi felligyel6sé-
gek szakmai allaspont-
jat tukroézi, amely egy
esetleges jogvita esetén
az eljardé birésagot nem

koti.
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»A Tanacsado
Szolgalat sem
személyileg, sem
informatikailag
nem kapcsolodik
a munkavédelem
allami hatoésagi
feliigyeleti
tevékenységéhez.
A teriileti
munkavédelmi
tanacsadok a
hatosagi
munkaktol
teljesen
elkiilonitetten
latjak el
feladataikat.”

Az OMMF Munkavédelmi Tanacsado Szolgalatarol

Az Orszagos Munkavédelmi és Munkaiigyi Fofeliigyeldség altal mukodtetett
Munkavédelmi Tanacsadé Szolgalat célja, a munkavédelmi ismeretek mind
szélesebb kort terjesztése. A Tanacsado Szolgalat sem személyileg, sem in-
formatikailag nem kapcsoléodik a munkavédelem allami hatésagi feliigye-
leti tevékenységéhez. A teriileti munkavédelmi tandcsadok az OMMEF kor-
manytisztviseldi, igy a megyei kormanyhivatalok munkavédelmi szakigazga-
tasi szerveitdl, a hatosagi munkaktol teljesen elkiilonitetten latjak el feladatai-
kat. Tlletékességi teriiletiik orszagos, nem korlatozodik a székhelyiikre, mas
megyék munkaltatéi, munkavallaléi is igényelhetik munkatéarsaink segitségét.

A teriileti munkavédelmi tanacsadas célja elsddlegesen a mikro, kis-€s kdzép-
vallalkozasok, illetve az indul6 vallalkozasok szamara, az egészséges €s biz-
tonsagos munkavégzés feltételeinek megteremtésében valo segitségnyujtas, a
tanacsadas ¢s tajékoztatas eszkozeivel, a munkahelyi balesetek megeldzése
érdekében.

A Szolgalat kizarolag munkavédelemmel kapcsolatos kérdésekben adhat in-
formaciot!
A tanacsadas a jogszabalyokban, szabalyzatokban, szabvanyokban megfogal-

mazott normativ kdvetelmények ismertetését, illetve az ezekbdl kovetkezd
helyes gyakorlat bemutatasat tartalmazhatja.

Tajékoztatas, tanacsadds keretében munkabiztonsdgi ¢és foglalkozas-
egészségiigyi szolgaltatd nem ajanlhatd!

Az érdekldddk névtelenségiiket megorizhetik a szolgaltatas igénybevételekor,
mely telefonon, személyesen €s irdsos formaban torténhet.

Az e-mailben, postai Uton, faxon, feltett kérdésekre a munkavédelmi tanécs-
ado irasban, a kért modon valaszol.

A személyes tanacsadas tobbféle moédon €s helyszinen torténhet.

A tandcsado szolgalat irodajaban tigytélfogadasi idoben, vagy el6zdleg
telefonon egyeztetett idépontban;

Munkavédelmi nap, rendezvény, forum, konferencia stb. keretében a
munkaltatd, szakmai szervezet, érdekképviselet (kamara, ipartes-
tiilet, szakszervezet) vagy a szervezo altal biztositott helyiségben,
elére meghatarozott idépontban;

A munkaltato felkérésére vagy a tanacsado kezdeményezésére, eldzetes
idépont egyeztetés utan, a munkdltato miikodesi teriiletén, iizemi
vagy nem iizemi koriilmények kozott.

Irasban, telefonon, személyesen a megkeresés torténhet megyén kiviilrdl is, de
helyszini tanacsadésra csak eldzetes egyeztetés alapjan van mod.
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Munkavédelmi Informacios Szolgalat

A Munkavédelmi Tanacsad6 Szolgalat részeként miikdo ingyenes, telefonos munkavédelmi infor-
macids szolgalat, tajékoztatast nyljt a munkavédelemmel kapcsolatos jogosultsagokrdl €s kotelezett-
ségekrdl a munkavallalok és munkaltatok, az érdekképviseleti szervek és minden, a munkavédelem
kérdései irant érdekl6dd szamara.

A tdjékoztato, tandcsado tevékenységet a kovetkezd szervezetek latjak el:

Orszagos Munkavédelmi és Munkaiigyi Fofeliigyeloség (OMME)

Témakor: Munkahelyi biztonsag, munkahelyi egészség

Z06ld szam: 06 80 204 292

E-mail: munkaved-info@ommf.gov.hu

Hivhaté: hétf6tél-csiitortokig: 8°°-16" pénteken 8%0-13*

Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal (MBFH)
Témakor: Banyaszati munkavédelem

Z61d szam: 06 80 204 258
Hivhaté: hétfétél-csiitortokig: 8°°-15" pénteken 8%-12"

Teriileti munkavédelmi tanacsadok elérhetoségei

Munkanapokon: hétfotol-csiitortokig: 8.00-15.00 pénteken: 8.00-12.30
(kivéve a meghirdetett hivatalsziineteket)

Illetékességi teriilet: orszagos, nem korlatozodik a székhelyre
Altalanos elérhetéség: munkaved-info@ommf.gov.hu

Név Elérhetoség Személyes tanacsadas igyfélfogadasi idok Székhely
Fekete Jozsef
1135 Budapest,

Lehel u. 43-47. Tel: 1/236-3934
Mobil: 30/817-5413

Fax: 1/236-3999
e-mail:feketej@ommf.gov.hu

Kedd: 8.00-14.00
a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Hende Joézsef

1135 Budapest,
Lehel u. 43-47. Tel: 1/236-3935

Mobil: 30/817-5412

Fax: 1/236-3999

e-mail: hendej@ommf.gov.hu

Hétf6: 8.00-14.00
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a tandcsado szolgalat irodajaban

Kiss Janos Titusz

3529 Miskole, Szentgyorgy u. 40-44. Tel:

Mobil: 30/817-5450
Fax: —

e-mail: kissjt@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Miiller Istvanné

3529 Miskole, Szentgyorgy u. 40-44.  Tel:

Mobil: 30/817-5451
Fax: —

e-mail: mullerine@ommf.gov.hu

a tanacsado szolgalat irodajaban

Pasztor Zsolt

3529 Miskole, Szentgyorgy u. 40-44. Tel:

Mobil: 30/817-5452
Fax: —

e-mail: pasztorzs@ommf.gov.hu

a tanacsado szolgalat irodajaban

Torok Ferenc

4440 Nyiregyhaza,

Hdésok tere 9. 1. em. Tel:  42/501-806
Mobil: 30/817-5486

Fax: 42/407-484

e-mail: torokf@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Berki Zoltan

5000 Szolnok,

Hdsok tere 6. Tel:  56/510-603
Mobil: 30/817-5488

Fax: 56/510-604

e-mail: berkiz@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Puszti Tibor

7629 Pécs,

Kiraly u. 46. Tel: 72/513-423
Mmobil: 30/817-5392

Fax: 72/539-099

e-mail: pusztit@ommf.gov.hu

46/562-080

Csiitortok: 8.00-14.00

46/562-050

Szerda: 8.00-14.00

46/562-062

Hétfo: 8.00-14.00

Kedd: 8.00-14.00

Hétf6: 8.00-14.00
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Katona Jozsef

6000 Kecskemét, Klapka u. 34.Tel:

Mmobil: 30/817-5500
Fax: 76/500-790
e-mail: katonaj@ommf.gov.hu

a tanacsado szolgalat irod4jaban

Téth Maria

6726 Szeged, Derkovits fasor 7-11.
Mobil: 30/817-5518

Fax: —

e-mail: tothm@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Vizhanyé Laszlo

5600 Békéscsaba, Haan Lajos u. 3.
Mobil: 30/817-5512

Fax: 66/529-467

e-mail: vizhanyol@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

Kovdcs Laszlé

8200 Veszprém, Batsanyi u. 5. Tel:
Mobil: 30/817-5528

Fax: 88/566-900

e-mail: kovacsl@ommf.gov.hu

a tanacsado szolgalat irodajaban

Pataky Janos

2800 Tatabanya, Komaromi ut 6.
Mobil: 30/817-5378

Fax: 34/542-477

e-mail: patakyj@ommf.gov.hu

a tanacsado szolgalat irod4jaban

Kurucsai Jozsef

7629 Pécs,

Kiraly u. 46. Tel: 72/513-424
Mobil: 30/817-5389

Fax: 72/539-099

e-mail: kurucsaij@ommf.gov.hu

a tanacsadoé szolgalat irodajaban

76/500-798

Név

Kedd: 8.00-14.00

Tel: 62/554-086
Szerda: 8.00-14.00
Tel: 66/529-452
Hétfo: 8.00-14.00
88/590-349
Kedd: 8.00-14.00
Tel:  34/512-475

Kedd: 8.00-14.00

Hétf6: 8.00-14.00
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Munkaiigyi jogesetek

1. Adasvételi szerzodéssel szinlelt munkaviszony

Elsofoku hatiosagi eljaras

A munkatigyi ellenérzés eredményeképpen az elséfoku hatdsag megallapitotta, hogy a munkaltatod ha-
rom munkavallalot irasba foglalt munkaszerzddés, illetve bejelentés nélkiil foglalkoztatott. A munka-
vallalok altal hivatkozott alkalmi munkavallaloi kdnyvek nem voltak a munkavégzés helyszinén. A
fentiek miatt a felek kozott nem jott 1étre alkalmi munkavéllalési jogviszony. A munkavallalonak a na-
pi munkaéba lépést kovetd munkaltatoi bejegyzések utan az AM konyvet magéanal kellett volna tartania.

Fenti tényallast kovetden a hatosag megallapitotta, hogy a munkavallalok és a munkaltatd kozott mun-
kaviszony allt fenn, ezért kotelezte a foglalkoztatot a munkavallalok jogviszonyanak bejelentésére az
illetékes elséfoku allami adohatosag felé, valamint munkaiigyi birsag megfizetésére.

Masodfoku hatosagi eljaras
A munkaltato fellebbezése folytan a masodfoku hatosag a hatarozatot helybenhagyta.

A fellebbezés szerint a hatarozatban foglalt tényallas nem fedi a valésagot, mert az ott hivatkozott
munkavallalok fakitermelé munkavégzése nem a munkaltatd megbizasabdl tortént. A nevezett embe-
rek adasvételi szerzodés utjan megvasaroltak a munkaltatotol a kivagando fat és a fakitermelést sajat
maguk részére folytattak, kizarolag sajat célra. A fakitermelés nem munkaviszony keretén beliil tortént,
a munkavallalok iizleti kapcsolatban alltak a munkaltatoval, a fa megvasarldsa sajat maguk részére tor-
tént.

Az ¢érintettek a meghatarozott vételar ellenében vallalkoztak arra, hogy a fat vagassal, takaritassal
egylitt maguk szallitjak el, a teriiletet tisztan, rendezetten hagyjak hatra.

A munkavallalok a veliik felvett jegyzOkonyvbe foglaltakat igazmondasi kotelezettségiik és biintetdjo-
gi feleldsségiik terhe mellett nyilatkoztak, az abban foglaltakat, mint a valosaggal egyez6t helybenha-
gyoban, elolvasés és értelmezést kdvetden irtak ald. Egyik munkavallalé sem nyilatkozott az ellendrzés
alkalmaval a fellebbezésben, illetve a munkaltato altal az ligyfél meghallgatasi jegyzokonyvben hivat-
kozott kériilményre, mely szerint a fat sajat maguk részére vagnak adasvételi szerzodés alapjan.

Ezen tul egyes munkavallalok az ellendrzést kovetd naptdl, masok pedig az ellendrzést megel6z6 na-
pokon végeztek AM konyvvel fakitermelési munkat a felperes foglalkoztatasaban.

Munkaiigyi birosagi szak

A munkaltaté kérte a hatarozat birosagi feliilvizsgalatat, melynek sordn a munkatigyi birosag a kerese-
tet elutasitotta.

A munkaiigyi birdsag a keresetnek helyt ad6 itéletében arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a kdzigazga-
tasi hatésag az adasvételi szerzodéseket megalapozatlanul hagyta figyelmen kiviil. Jelentséget tulaj-
donitott a felperes ¢és a teriilet tulajdonosa kozotti fakitermelésre vonatkozo adasvételi szerzodésnek is.
Ugydonté koriilménynek azt tekintette, hogy a felek egyike sem vitatta az adasvételi szerz6dés hiteles-
ségét, illetve erre vonatkozo bizonyitasi inditvany hidanyaban annak érvényességét vagy tartalmat a bi-
rosag sem vonhatta kétségbe.
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Legfelsobb birosagi szak

A masodfokt hatdsag kérte a birdsagi itélet feliilvizsgalatat a Legfelsébb Birosagtol, melynek soran a mun-
katligyi birosag itéletét hatalyon kiviil helyezték.

Az LB szerint a munkatigyi birosag a megallapitasat egyediil a felperes €s az ellendrzés altal fakitermelo
munkavégzés kozben talalt négy személy kozott egyenként megkotve aldirt adasvételi szerzédésre alapitot-
ta, felrova az alperesnek, hogy eljarasa soran nem vizsgalta a szerzddések ,.hitelességét". Maga a birdsag
azonban a ,.hitelesség" vizsgalata nélkiil elfogadta tényként, miszerint a szerzédések nem utdlag késziiltek.
A jogerds itélet indokoldsabdl kitlinben a munkatigyi birésag a tobbi bizonyitékot nem vetette egybe, telje-
sen figyelmen kiviil hagyta a munkatigyi ellendrzés bizonyitékait és egyértelmii tantinyilatkozatait, tovabba
ennek a mellézésnek indokat nem adta.

A felperes altal felmutatott - négy azonos tartalmu - fakitermelésre vonatkozo adasvételi szerzédés 1. pont-
ja szerint a fa mennyiségét a vevo sajat maganak gytijti 0ssze, a teriiletet rendezetten hagyja hatra, a fa-
mennyiség elszallitdsardl sajat maga gondoskodik. A teljesitési hataridd tekintetében a szerzédés csupan
annyit tartalmaz, hogy azt a ,,legrovidebb idén beliil" sziikséges végrehajtani. Ezzel szemben minden mun-
kavallal6 azonos napon és idoben végezte a favagast.

Tévedett ezért a munkatigyi birésag, amikor a per eldontésekor ligydontd jelentdséglinek a felperes altal
felmutatott adasvételi szerzOdések hitelességét tekintette, mivel a szerzodések idézett tartalma - kiilon kiko-
tés vagy tovabbi erre utald bizonyiték hianyaban - nem tamasztja ala azt a felperesi allitast, hogy a vevok
szerzddéses feladatuknak mindannyian éppen a munkaiigyi ellendrzés napjan egyidejiileg tettek volna ele-
get.

2. Munkaido-nyilvantartas

Elsofoku hatosagi eljaras

A munkaiigyi ellenérzés eredményeképpen az elséfokli hatosag megallapitotta, hogy a munkaltaté meg-
sértette a munkaidd nyilvantartasara vonatkozo kotelezettségét, ezért kotelezte a munkaidd-nyilvantartasra
vonatkozo jogszabalyi eldirasok betartasara, valamint munkaiigyi birsag megfizetésére.

A munkaiddt a munkaltatd miiszaknaploban tartotta nyilvan olyan mddon, hogy eltérd szinekkel tiintette fel
a Kollektiv Szerzédésben meghatarozott 6 6rakor, 14 o6rakor, 22 orakor induldé miiszakokat €és az abban el-
toltott orak szamat, illetve betlivel jelolte a szabadsag idejét, a keresOképtelen allomanyt, valamint a pihe-
ndidét. Ha a munkavallald az adott miiszakon beliil nem 8 6rat, hanem annal kevesebbet vagy tobbet dol-
gozott, a miiszakkdnyvben tovabbra is csak a ledolgozott 6rak szdma keriilt feltiintetésre. A nyilvantartas
nem tartalmazta a munkaidd kezdo és befejezd idopontjat.

Masodfoku hatosagi.eljaras
A hatarozatot a masodfoku hatdsag helybenhagyta.

A Munka Torvénykonyvérdl szold 1992. évi XII. torvény (a tovabbiakban: Mt.) 140/A.§ (1) bekezdés a)
pontjaban ¢és a (3) bekezdésben foglaltak szerint a munkaltatd koteles nyilvantartani a munkavallalok ren-
des ¢és rendkiviili munkaidejét olyan modon, hogy abbol a nyilvantartasbol megéllapithatonak kell lennie
naptari naponként vagy egybefiiggd 24 oranként a beosztott, valamint a teljesitett rendes €s rendkiviili
munka, tovabba az iigyelet, készenlét kezdd és befejezd iddpontja.

A hatarozat indoklasa szerint a munkaidé-nyilvantartasként rendszeresitett miiszaknaplo nem felelt meg az
Munka Torvénykonyveérdl szold 1992. évi XXII. torvény (tovabbiakban Mt.) 140/A. § (3) bekezdésében
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tamasztott tartalmi kovetelményeknek, mivel a nyilvantartas csak az adott miiszak idejével azonos munka-
ordkat tartalmazta, a munkaidd tényleges kezdo és befejezd idopontja nem volt megallapithato.

Munkaiigyi birdsagi szak

A munkaiigyi birosag jogi kovetkeztetése szerint a munkaltatd nem sértette meg az Mt. 140/A. §-aban irt, a
munkaidd nyilvantartasara vonatkoz6 torvényi feltételeket az alabbiak miatt:

Amikor a munkavallal6 az éppen aktualis munkaidejét kezdi, az éppen aktualis munkaidd kezdetekor lead-
ja a belépési engedélyét és ekkor a munkaidé kezdete a miiszakkdnyvben rogzitésre keriil. A talmunkat,
vagy a rendkiviili munkavégzést pedig ugy lehetett megallapitani, hogy a miiszakkdnyvben azok eltérd
szinnel voltak feltlintetve.

A birosag szerint a miiszaknapld atlathatd nyilvantartas, mely alapjan a poétlékok is pontosan meghataroz-
hatok.

Legfelsobb birosagi szak

A masodfokl hatdsag kérte a birdsagi itélet feliilvizsgalatat, melynek nyoman a Legfelsébb Birosag a mun-
kaiigyi birosag itéletét hatalyon kiviil helyezte.

Az LB szerint a perben abban a kérdésben kellett donteni, hogy a felperes altal vezetett nyilvantartasok
(Kollektiv Szerzddés, miiszaknaplo, bérszamfejtéshez Osszesitd) egymassal dsszefliggd tartalmukra hivat-
kozassal megfeleltek-e az Mt. 140/A. § (3) bekezdésében részletezett kvetelményeknek.

AZ LB szerint bar az Mt. a nyilvantartas formajat nem hatarozza meg, azonban nyilvanval6, hogy ezen
adatok pontos és egyértelmii rogzitése a jogbiztonsag érdekét szolgalja, ezért a munkaiddre €s a pihendidd-
re vonatkozo szabalyok betartasa akkor biztositott, ha minden munkavallal6 ténylegesen munkéban toltott
ideje megallapithat6 a nyilvantartasabol.

A miiszaknaplo adatai csupan azt tartalmaztak, hogy adott munkavallal6 egy meghatarozott napon, mely
miiszakban végzett munkat. Ha a munkavallaloé a miiszakkezdéstl annak befejezéséig dolgozott, munka-
idejének és a miiszak - naponta azonos - kezdd és befejezd idépontja, valamint annak iddtartama egybe-
esett.

Az egyes muszakok allando, meghatarozott idétartamara torténd utalas azonban énmagéaban nem alkalmas
a munkavallalo konkrét munkavégzésének kezdd és befejezd idépontja meghatarozasara akkor, ha nem
pontosan nyolc 6rat, hanem anndl kevesebbet vagy tobbet dolgozott.

Jelentésége lehet annak, hogy adott miiszakon beliil az érintett munkavallalo munkéjat késobb kezdte-e
meg, vagy azt korabban fejezte-e be. Ezen adatok hidnydban nem lehet egyértelmiien megallapitani, hogy a
munkaltatd betartotta-e a napi pihendidore, a torvényes munkaidére, munkakdézi sziinetre, illetve heti pihe-
nbidore vonatkoz6 rendelkezéseket, illetve mikor és milyen tartalmu rendkiviili munkavégzés tortént. Az e
korben tamasztott kovetelményeknek egységesen kell érvényesiilnie valamennyi munkéltaté vonatkozasa-
ban. Ezért tehat az Mt. 140/A. § (1) bekezdés a) pontjaban eldirt nyilvantartas kovetelményeinek az felel
meg, ha a nyilvantartasbol mindezen elemek nyomban megallapithatok és ellendrizhetdk.
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Az irodai munkavégzés veszélyforrasai, egészségkarosito hatasuk lehetséges kovet-
kezményei, megel§zésiik

Az iroda és az irodai munka

Az iroda és az irodai munkavégzés az angol office, office work szobdl szarmazik. A Magyar értelmezd
kéziszotar szerint az iroda valamely tizemnek, intézménynek, stb. az ligykezelését végzo szerve, illetve

sajatos (szolgaltatasi) feladatot ellato hivatali szerv(ezet).

Az iroda fogalma alatt napjainkban olyan — személyekbdl, technikai felszerelésekbdl és folyamatokbol

allo — rendszer értendd, amelynek célja az informdciok megfelelo kezelése.

A 20. szézad elején a termeld vallalatoknak csak alig 3%-a volt irodai alkalmazott, majd az irodai mun-
kavégzés hatékonysaganak novelésével, az ipari/gyari/termelési folyamatokhoz vald kozelitésével (pl. a
nagy, osztatlan irodaterek létrehozasaval), ,,ertékteremtd” jellegének erdsitésével az irodai alkalmazottak

(ezen beliil f0leg a ndk) aranya is jelentdsen megnott.

Az irodahaz éltaldban olyan tobbemeletes épiilet, amelyben (csak) irodak, hivatalok miikodnek. Az iroda
maga lehet kiviilallo (kiszervezett), mellérendelt (ligyfélfogadés), alarendelt (minden szervezeti egység-

ben jelenlévo) és osztott (ligynoki, tervezo, stb.).

Az irodai munka altaldban a gazdasagi - iizleti élet folyamatainak, valtozésainak dokumentéalt nyomon
kovetése €s a kommunikacid biztositdsa, vagyis maganak az emberi emlékezetnek a targyiasitasa. Az iro-
dai munka tipusa — a gazdalkodo szervezet hierarchiajaban elfoglalt helye — szerint lehet vezetdi, ligyin-

téz61, miiszaki, adminisztratori, titkarndi, géptermi, postazoi jellegu.

Az irodai tevékenység két fé csoportja tehat a dokumentdcion (annak létrehozésa és kezelése) és a kom-
munikdcion (targyalas, megbeszélés, levelezés, stb.) alapul. Maga a tevékenység, az informacio feldol-
gozas mindsége szerint lehet: rutin jellegii (szokasos, nem 6nallo) vagy szakeértoi jellegii (tervezo, dontés
-elokészitd, onallo) munkavégzés. A dokumentélas, igy példaul az iratkezelés is lehet egyszerii és rend-

kiviil dsszetett tevékenység.
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Elég utalni arra a technikai fejlédésre, ami a pergamentekercsektdl napjaink elektronikus adattarolasaig
végbement, vagy az irodai munkavégzésben is egyre bonyolultabb szamitégépes rendszerek megjelené-

sére. A kommunikaciéra, annak mindsitésére is hasonlé megallapitasok érvényesek.

Az iroda munkahely, az irodai tevékenység munkavégzés

Az iroda, mint munkahely, az irodai tevékenység, mint munkavégzés evidenciaként (bizonyitasra nem
szorul6 tényként) kezelendd, ugyanakkor részletesebb kifejtést és magyarazatot igényel, mivel az irodai
munka sokfélesége miatt is jelentdsen eltér a fizikai jellegii termeld (f0ként energetikai és klimatikus
terheléssel is jaro) tevékenységektol a munkavégzes, a munkakdrnyezet és a munkakoriilmények jellege
¢és azok hatdsai miatt. Ugyanakkor az iredakban, ahol szintén szervezett munkavégzés folyik — kiilon
egyedi jogszabaly hijan — éppugy érvényesek az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavég-

zésre, azaz a munkavédelemre — a biztonsdgra és az egészség védelmére — vonatkozo dltalanos és speci-

alis szabalyok is.

Az irodai tipust tevékenységek altalaban a szellemi, adminisztrad-
cios, szamitogépes munkdk korébe sorolhatok foként az informa-
cidaramlasbol adodo mentalis (idegi) és pszichés (érzelmi) megter-
helés talsalya, a pszicho-szocidlis koroki tényezOk altal kivaltott
hatasok miatt. Mindez azonban nem jelenti azt, hogy az irodai

munkavégzés kockazatértékelése soran a munkaltatonak ne kelljen

szamba venni a munkavégzés egyéb (anyag- €s energiadramléssal
Osszefiiggd mechanikai és élettani) hatdsait és a munkakdrnyezet egyéb egészségkarosito (fizikai, kémiai,

biologiai, ergondmiai, baleseti) koroki tényezait is.

Az irodai munkahelyek és az irodai munkavégzés munkavédelmi feltételei

Az irodai tevékenység, mint jelentds idegi és érzelmi terheléssel jaro szellemi munkafeladat {6 jellegze-
tességét dontéen a statikus izomterheléssel jaro iilomunka, a képernyd elotti munkavégzés jelenti az
adott iroda (részben) eltéré munkakornyezeti feltételei és egyéb (belsd és kiilsd) befolyasolo tényezok

mellett.

Az irodak létesitésére, mint munkahelyre is vonatkozik az a torvényi eldiras, hogy a munkaltatd koteles

figyelembe venni az ergondmiai szempontokat is @ munkahely — a
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munkakornyezet — a munkavallalo kozotti kapcsolatrendszer sordn a kényelmetlenséggel jaro és kifara-
dast okoz¢ fizikai (els6sorban vaz-izomrendszeri) és pszichologiai megterhelés csokkentése érdekében. Az
irodak tervezésénél, az irodai munkahelyek emberi adottsdgoknak (jellemzok, képességek, viselkedések)
megfeleld kialakitasanal, a képernyds megjelenitokkel végzett irodai munkaknal az ergonomiai kovetelmé-
nyeket a hatékony miikodés, a biztonsdgos €s kényelmes hasznalat végett kell megvalositani. Az egyes
(szabvanyokban is meghatarozott) ergondmiai alapelvek alkalmazasa a képernyds informacid feldolgozo
rendszerekre vonatkozik és alapjaban véve a munkafeladatok, a hardver, a szoftver és a munkakoérnyezet
tervezésének integraldsat jelenti. A munkafeladatnak megfelelden kell a munkahely kialakitdsara (a munka-
tér kialakitasa, az eszkdzok, a berendezések célszerti és alakithatd elrendezése és telepitése), a képernyds

megjelenitésre €s a billentylizetre (az informaciok megjelenitésének mindsége és a latasi feltételek), a mun-

ig;" ’*; o e — kakornyezetre (fizikalis és szocialis) vonatkoz6 eldirdsokat alkalmazni.
R e we—- p——— | X . r ’ L .
s i ~ = Emellett az irodai munkahelyeken is biztositani kell valamennyi mun-

kavédelmi (munkabiztonsagi €s munkaegészségiigyl) kovetelmény mi-
= nimélis szintjét is a statikus izomterhelés kdros hatisainak csikkenté-

se, a fokozott pszichés terhelés és a pszicho-szocidlis kockazatok okoz-

ta tulzott igénybevétel elkeriilése érdekében.

A munkaltato munkahelyi kockazatértékelési feladata tehat kiterjed a munkahely kialakitasara, a munka-
folyamatra, a munkaeszk6zok hasznalatara, a munkafeltételekre és a munkakornyezeti tényezOk hatasaira
is. A munkaltatd a kockézatértékelése alapjan hatdrozza meg egységes és dtfogo megelozési stratégidjit,
amelynek soran a munkakdrnyezeti tényezok hatasai mellett figyelembe veszi a munkaszervezést €s a szo-

cialis kapcsolatokat is.

A munkahelyi veszélyekbdl, veszélyforrasokbol eredd egészségi és biztonsagi kockdzatok értékelésének
(elemzésének) folyamata (a kockéazatbecslés - a kockazatkezelés - a kockazatkozlés egylittese) és az ennek
alapjan kialakitott egységes €s atfogd megeldzesi stratégia alapozza meg ugyanis a biztonsagi €s egészség-
védelmi megel6zd intézkedéseket (benne a munkabiztonsagi és munkaegészségiigyi szaktevékenységnek
mindsiild feladatok megvaldsitasat) is. A munkavédelmi szaktevékenységnek mindsiild feladatokat a mun-
kaltatdo csak megfeleld (munkavédelmi/munkabiztonsagi és munkaegészségiigyi) szakképesitéssel rendel-
kez6 személyekkel végeztethet el. 4 munkavédelmi szempontiu veszélyességi osztilyba sorolds, a munka-
vallaloi létszam, a végzett tevékenység szerinti foglalkozas-egészségi besorolas alapjan keriil meghatdro-

zasra a védelmi és megelozd szolgaltatdsok kire.

Az irodai munkavégzés tekintetében a kotelezd foglalkozas-egészségiigyi alapszolgéltatas altal végzett
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vizsgalatok mellett kiilonb6z6 munkahigiénés vizsgdlatokra (akar munkakornyezeti miiszeres vizsgalatok-
ra), az ,,ember - gép - kornyezet” kapcsolat értékelésére is sziikség lehet munkabiztonsagi, ergonomiai,
munkaszervezési, munkaélettani, munkahigiénés, munkapszichologiai, stb. szakértok altal. A munkakor-
hoz kotott (vagy azt kiegészitd) orvosi vizsgalatok mellett az irodai munkavégzés, a képernyd elott végzett
tevékenység esetén elsdsorban (az éleslatas biztositasat szolgald) szemészeti, tovabba a munka jellegzetes-
ségébdl adodoan a reumatologiai, neurolodgiai, pszichologiai, pulmonoldgia, stb. jarobeteg szakrendelések

altal végzett szakvizsgalatok és konziliumok johetnek szoba.
Az irodai munkavégzésre vonatkozo fobb munkavédelmi szabalyok

A munkaltatok feladatait alapvetden — az irodai munkavégzes tekintetében is — a munkavédelemrél szolo
1993. évi XCIII. szamu torvény, tovabba a végrehajtasara kiadott, a munkahelyek munkavédelmi kovetel-
ményeinek minimalis szintjérol szolo 3/2002. (11. 8.) S:CsM-EiiM egyiittes rendelet ¢s a képernyd elotti
munkavégzés minimalis egészségiigyi és biztonsdgi kovetelményeirol szolo 50/1999. (X11. 1.) EiiM rende-

let hatarozza meg.

A hivatkozott jogszabalyok tartalmazzak az irodai munkahelyek kialakitasdara és hasz-
ndlatdra vonatkozo eldirdsokat: a munkaltatok altalanos biztonsagi és higiénés kotele-
zettségeit; az iroda helyiségek természetes és mesterséges szelldztetésére; a hideg és a
meleg €évszakban eldirt hdmérsékletére; a megvilagitasara (a vilagitastechikara, szindi-

namikara, stb.); a 1égtér méretére; a gépek, berendezések és munkaeszkdzok biztonsagos

hasznalatara; a foglalkoztatott 1étszdma és a tevékenység jellege szerint biztositandd
szocialis helyiségekre (mosdok, mellékhelyiségek, pihendk, étkezok); a fogyatékkal €16 g

munkavallalok foglalkoztatdsara; a munkahelyi kérnyezetre ( pl. a zajra, stb.) vonatkozo eldirasokat is.

A képernyos munkahelyek kialakitisa soran a balesetveszély elkeriilése ¢és foként az egészségkarositd
kockéazatok — mint a 1atd szervrendszer, a mozgés szervrendszer, az idegi és érzelmi megterhelés és igény-
bevétel — csokkentése és megfeleld kezelése a {6 feladata a munkaltatonak. A védelmi - megel6z6 intézke-
dések és szolgaltatasok is a latdsromlas, a kiilonb6z6 mozgasszervi rendellenességek, a munkahelyi stressz

kialakulasanak megel6zésére szolgalnak.

A fenti munkavédelmi szabalyok koziil az alabbi, paraméterekkel is jellemezhetd, szdmszeriisitheto eldira-

sok emelhetok ki az irodai munkahelyen foly6 tevékenységek tekintetében:
e arendszeres napi takaritasrol, a hulladék (szemét) eltavolitasarol gondoskodni kell;

o a megfeleld munkatér és mozgdstér: 2 m* - 6 m” /f6; 2,2 m - 2,7 m belmagassag;

10 -15 l1égm’ /6; a munkavallalok kozotti ajanlott tavolsag legalabb 3 méter;

o megfelelé berendezések (a munkaasztal, foként a munkaszék), képernyds munka-

eszk6z0k megfeleld telepitése (beleértve a képernyd eldtti munkavégzéshez eldirt

éleslatast biztosito szemiiveget is) biztositasa is eloirt;
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o a képernyd elotti tényleges munkavégzés 6 6raban torténd korlatozésa és az drankénti 10 perces (nem

Osszevonhat0) megszakitdasok biztositasa,

e a munkavallalokat eldzetes, évenkénti idészakos, illetve soron kiviili munkakori alkalmassdgi vizsga-
latra, kétévenkénti latdasvizsgdlatra, sziikség szerint szemészeti szakrendelésre kell utalni (megjegyzendo,
hogy a szemészeti szakvizsgalat és az ¢éleslatast biztosité eszkoz koltsége a jogszabalyi eldiras szerint a

munkaltatot terheli);
o természetes szellGztetésnél az elbirt friss levegd térfogat személyenként 0,008 m’/s, illetve 30 m*/h;

o mesterséges szelloztetésnél (elsdsorban kozpontilag mitkodtetett 1égkondicionald rendszereknél) a hu-
zathatas elkeriilése érdekében a 1égsebesség legfeljebb 0,1 m/s lehet, emellett a szelldztetd berendezésekre

eloirt rendszeres tisztitasrol, karbantartasardl is gondoskodni kell (pl. a legionellozis elkeriilése végett);

e 20,5 m magassagban mért homérséklet hideg évszakban 20 - 22 C°, meleg évszakban 21 - 24 C° lehet,
a relativ pdratartalom 40 - 60% esetén az optimalis (nemcsak a munkavallalok, hanem a szadmitogépek és

egyéb berendezések miatt is);

rrrrrr

o avizudlis kérnyezetre eloirt szindinamika mellett szabvanyokban rogzitett névleges megvilagitdsi érté-
kek is meghatarozasra keriiltek: az irodahelyiségekben, adatfeldolgozo, szdmitogépes termekben 500 lux,

targyaldtermekben 300 lux, nagyméretii iroddkban 1000 lux megvilagitas az eloirt;

e a fokozott figyelmet igénylé munkavégzés miatt az iroddkban és az tligyfélirodakban a zaj nem halad-

hatja meg a tarsalgo beszéd szintjét, a 60 dB-t;

e az informadcio feldolgozas (feladatmegoldas) soran a percenkénti 20-40 dontésigény az optimalis (20/

perc alatti dontésigény alulterhelésnek, 60/perc feletti dontésigény talterhelésnek mindsiil);

e aszocidlis letesitmények tekintetében a foglalkoztatottak 1étszama alapjan nemek szerint kell mellékhe-
lyiséget, mosdohelyiséget biztositani legalabb folyovizes kézmosés €és kézszaritas lehetdségével, tovabba
elsésegélynyujto felszerelésrdl (mentédoboz) €s elsOsegélynyujtasra kiképzett személyrdl is gondoskodni

sziikséges;
o fogyatékkal élo személyek foglalkoztatdsa esetén eldirt a munkahelyek megfeleld kialakitasa, a beren-
dezések atalakitasa és az indokolt jelzések elhelyezése is;

e ¢évenként (vagy szikség szerint) munkavédelmi oktatast is kell tartani;

e irodai munkahelyeken is eloirt az épiiletek érintésvédelmi ellendrzése,
a villamos berendezések szabvanyokban eldirt feliilvizsgalata (6 éven-
ként);

irodai munkanal nem kételezd ugyan pihendhely biztositasa, de terhes ndk
¢s szoptatd anyak foglalkoztatdsa esetén errdl is gondoskodni sziikséges.
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Az irodai munkavégzés kockazataibol szarmazo egészségi problémak

Az irodai munkét tobbnyire alacsony kockazatinak becsiilik, de valdjadban az irodai munkat végzok szad-

mos veszélynek, egészségkarosito hatasnak, koroki tényezonek vannak/ lehetnek kitéve. Az egészségkaro-

sitd hatast kivalto veszélyek, lehetséges veszélyforrasok az alabbiak szerint csoportosithatok:

Az iilomunkabdl adodo problémak:

b)

A berendezések és a munkaeszk6z6k nem megfeleld telepitése, a kényelmetlen testhelyzet, a hosszl
ideig tart6 valtozatlan testtartis, amelyek statikus izomterhelést okoznak, a latoszervrendszer talzott

igénybevételével jarnak és jelentds elfaradast eredményeznek.

Az irodai munkavégzés idotartama, intenzitdsa és kivitelezése:

Hosszu ideig tart6 munka a billentylizettel és egyéb szamitdogépes
eszkozokkel, gyakori és ismétlodd kéz/csuklé mozdulatokkal, ma-
gas foku koncentracio és figyelem igényével nem megfeleld mun-
kaszervezési intézkedések (munkakdzi sziinetek elmaradésa, a hat
) 18 - - ‘ (')rét, me’glrlala('l(')”ké’pernyé eldtt toltott ‘tényleges munk’aidc'i, tl'llmlun-

M 2 1ka és talora, idékényszer, munkahelyi torna elmaradasa, stb.) és a

munkakornyezet (munkahelyi komfort) hianyossagai mellett.

Pszicho-szocidlis koroki tényezok:

A munkavéllalok a munkavégzésbol, a munkakornyezetbdl, a munkakdriilményekbdl szarmazo ha-
tasok, koroki tényezdk okozta objektiv megterhelést szubjektiv modon élik meg (érzékelik), ami
egyénenként eltérd igénybevételt okoz. Az irodai munka tobbnyire jelentds (idegi és érzelmi) meg-
terheléssel - igénybevétellel jar, amihez hozzajarulhat a napi munka nem megfeleld ellenérzése, a
vezetOk és a munkatarsak tdmogatdsdnak a hianya is. A munkahelyi hatdsok koziil a pszicho-
szocialis koroki tényezok kozott a munkaszervezéssel, a munkarenddel, az intenziv munkavégzés-
sel, a konfliktusokkal, a foglalkoztatds bizonytalansagaval, a szervezeti hierarchizaltsaggal, stb.

Osszefliggd tényezodkkel kell szamolni.

d) Munkahelyi kornyezet:

A munkahelyi kdrnyezetre jellemz6 nem megfeleld levegd hdmérséklet és pératartalom, a huzathatés, az
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elégtelen helyi és altalanos megvilagitas, a zaj, az informécidkhoz val6 hozzaférés korlatozasa vagy akada-

lyozasa szdmos egészségi problémat okozhat. A nagyterii irodakban a koncentracid €s a kommunikaci6 fel

tételei altalaban nehezen teremthetok meg.

Az irodai munkavégzés soran is a veszélyek és a veszélyforrasok intenzitasuktol és hatasuk idétartamatol

fliggden jelenthetnek a munkavallalok szamara kiilonb6zo egészségkarositd kockazatot. (A kockazat — mint

a munka vildganak mas teriiletén is — a vesz€ly bekovetkezésének és stilyossaganak egyiittes valoszintiségét

jelenti, vagyis minden esetben tevékenységhez, cselekvéshez kotott.)

Az irodai munkavégzés sordn elofordulo egészségi panaszok harom fo csoportjat az alabbiak képezik:

Vaz- és izomrendszeri rendellenességek (MSDs — Musculoskeletal disorders):

2)

A munkaval 6sszefiiggd vaz-izomrendszeri rendellenességek a test mozgasszervének karosodasat,
megbetegedését jelentik. A mozgasszervek az emberi szervezet tartd és mozgatd apparatusat

(csontok, iziiletek, inak, szalagok, nyaktomlok, vazizmok, csigolyak kozotti

porckorongok, idegek ¢és a helyi keringési rendszer) képezik.

munkaszervezeési problémak altal okozott egyoldala, vagy tulzott megterhelés
miatt altalaban hosszabb 1d6 alatt alakulnak ki elvaltozasok. A rendellenessé-
gek elsdsorban a hat, a nyak, a végtagok, a derék teriiletén jelentkeznek. A
tiinetek koziil a fajdalom, a duzzanat és a zsibbadas a vezetd tiinet, ami gyak-
ran egyiitt jar a mozgas nehezitettségével vagy akadalyozottsagaval. Gyakori % AL L

a vall/nyak kotottsége, a kéztd alagit szindroma (Carpal tunnel syndroma), az RSI (Repetitive
Strain Injury), azaz az ismétlodo, kézzel végzett monoton tevékenys€gbdl szarmazd megerdltetés
tiinet egyiittese. A fokozott pszichés terhelés szerepe is bizonyitott a mozgés szervrendszer funkcio-

nalis és organikus elvaltozasainak kialakuldséban (a kronikus fajdalom — kronikus faradtsdg — moz-

gasszervi rendellenesség ismert mechanizmusa alapjan).

Munkahelyi stressz:

174

A stressz sz6 eredetileg egyértelmiien az ,,idegfesziiltség” jeldlésére szolgalt, ami a szervezetnek
egy kedvezdtlen (rossz) vélaszreakcidjat jelenti a tilzott megterheléssel szemben. A jelentds mun-
kahelyi kovetelmények — a dontési lehetdségek korlatozésaval és nem kell6 munkahelyi tdmogatas-

sal tarsulva —, a kedvezdtlen munkahelyi koriilmények, tovabba az alkalmazkodas (adaptacids me-
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3)

chanizmusok) zavarai, mint munkahelyi stresszorok (fizikai és érzelmi hatasok) jonnek szdba. Tar-
tos fennallasuk kronikus stressz (Un. distressz) kialakulasahoz vezethet. Az allandosuld, a hosszl
ideig fennallo thlzott elfaradas miatt pszicho-szomatikus megbetegedések €s alkalmazkodasi és ma-
gatartasi zavarok kialakulasa kovetkezhet be, de szamolni kell a ,,hibazasok” miatti munkabalesetek

szamanak novekedésével is.

Megjegyzendd, hogy munkahelyi stressz kdvetkeztében kialakul6 tiinetek — altaldban is — a mozgas-

szervi rendellenességek utan a masodik leggyakoribb munkahelyi probléméanak mindsiilnek.

(A munkahelyi fizikai vagy pszichikai stresszor forrasok mellett azonban a magatartasi zavarok,
pszichoszomatikus vagy pszichiatriai megbetegedések kialakulasa sordan minden esetben szdba jon a

munkavallal6 személyiségében rejlé egyéni rizikodiszpozicio is.)

Vizudlis (a latasra vonatkozo) kifaradas:

A képernyd eldtti munkavégzés fokozott figyelmet igényel, folyamatos megterheléssel jar, de koz-
vetlen artalmat nem jelent magara a latorendszerre nézve. A latas teljesitmény romlasat, a szem ki-

faradasat, a voros vagy €go szemek kialakuldsat, a fejfajast, a hosszl ideig tartd, pislogés-mentes

képerny6figyelésre, a merev testhelyzetre, az elégtelen megvilagitasra, &
a nem jol olvashatd6 dokumentumokra, a vakito - villodzo - kaprazo -
visszatiikr6z0d6 képernydk egyiittes hatasara vezetik vissza. A lato- )
rendszeri panaszok mellett a mozgasszervek — féleg a nyak, a vallov, a
hat, a kéz/csuklo/ujjak — elvaltozasa is gyakori (és hosszabb fennallas 7
esetén bizonyitottan ez is munkahelyi stressz kialakuldsahoz is vezet-
het). A keperny6 el6tti munkavégzés soran a nem megfelelden kialaki- 8
tott munkahelyi kornyezet oka lehet a latdsromlasnak, a pszichés és a

mozgésszervi panaszok kialakulasanak is.

Megelozés szabdlyozdssal és jo ergonomiai gyakorlat megvalositasaval

Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés feltételeinek kialakitasa €s a fenntartasa a

munkavallalok egészségének védelmét, munkavégzo képességének megtartasat, a munkabalesetek €s a fog-

lalkozasi artalmak megeldzését célozza.

A munkavédelmi szabdlyok segitik a munkaltatobkat munkabiztonsdgi és munkaegészségiigyi feladataik

megvaldsitasdban. Az irodai munkavégzés Osszetett problémai technoldgiai, egészségi-joléti és szabalyoza-
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si jellegtiek.

A munkavédelmi normarendszer kozponti elemét itt is a kockdzatértékelésen alapulo megelozési stratégia
és a jo munkahelyi ergonomiai gyakorlat megvalositasa jelenti az 1) technologiak bevezetése, a munkahe-
lyek kialakitasa soran. Az ergonomiai kdvetelmények érvényesitése mar a tervezés, a kivitelezés soran arra
szolgél, hogy az emberi tényezdket is figyelembe vegyék a pszicho-szocialis igénybevétel csokkentése ér-

dekében ¢és a varhato egészségkarosodasok kivédésében.

[A pszichoszocialis kockazat — a munkavédelmi torvény értelmében — a munkavallalokat a munkahelyén
¢éré azon hatdsok (konfliktusok, munkaszervezés, munkarend, foglalkoztatasi jogviszony bizonytalansaga,
stb.) 0sszessége, amelyek befolyasoljak az e hatdsokra adott valaszreakcioit, illetdleg ezzel 6sszefliggésben

stressz, munkabaleset, lelki eredetii szervi (pszichoszomatikus) megbetegedés kovetkezhet be. ]
»wSick Building Syndrome” — ,, Beteg-épiilet tiinetegyiittes”

Az irodai munkavégzéssel Osszefliggd egészségkarosodasok, foglalkozasi artalmak, rendellenességek koziil
az MSDs, a munkahelyi stressz, a képerny6 elétti munkavégzés (és benne a latérendszer igénybevételének)
kérdése a szakirodalmi hivatkozasok alapjdn mar szamos munkavédelmi tdjékoztatoban, szakmai folyoirat-

ban, OMMEF sajtéanyagban, az EU-OSHA Fokuszpont kampéany anyagaiban is megjelent.

A ,,Sick Building Syndrome” kevésbé ismert kérdésének rovid ismertetése azonban kdzérdeklddésre tarthat

szdmot a munkavédelmi szakemberek korében is az irodai tipusit munkavégzéssel dsszefiiggésben.

Az 1970-es évek végétdl amerikai tanulmanyokbol valt ismertté az irodai munkat végzok korében jelentke-
70, kényelmetlen, diszkomfort érzéssel és egészségi panaszokkal is jard tiinet egylittes, amelyet 1986 6ta az
Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) Sick Building Syndrome (SBS) néven emlit. Az SBS magyarul
,Beteg-épiilet szindroma” elnevezést nyert, ami azért is félrevezetd, mivel nem maga az épiilet beteg, ha-
nem az épllethez kothetd, rendkiviil heterogén és még nem kellden igazolt, feltételezett tiinetekrdl és

egészségi panaszokrol van szo.

Megjegyzendd, hogy az SBS-sel szemben az tn. ,,Building-related illness” (BRI), vagyis az ,,Epiiletekkel
Osszefliggd betegségek™ korébe tartozd megbetegedések, mint pl. egyes allergids megbetegedések (a szer-
vezetnek a megszokottdl eltérd tulérzékenységi reakcidja), hypersensitiv pneumonitisek (tulérzékenységen
alapul6 nem fert6z6 tiidégyulladasok), asthmak, szén-monoxid okozta fejfajasok, stb. oka egyértelmiien €s

bizonyitottan magabol az épiiletbdl szarmazik.
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Az SBS nem egy konkrét betegséget, hanem olyan szertedgazd panaszokat €s tiineteket jelol, amelyek a

munkahelyen eltoltott bizonyos 1d6 utan jelentkeznek, majd az épiilet elhagyasat kovetden megsziinnek.

Az SBS tiinetei két fo csoportba sorolhatok:

a kozponti idegrendszert érinto tiinetek: fejtajas, faradékonysag, a koncentracido nehézsége, levertség,

borviszketés és borirritacid, hasmenés;

nydlkahdrtya irritaciok: a szem, az orr, a garat nyalkahartya gyulladésa és viszketése, mellkasi szorités

¢és asthma - szer( tiinetek, az iz- és szagloérzés zavara.

A fenti tlinetek féként 0j, konnyliszerkezetes, légkondicionalt, tapétas, hatékony energia-felhasznalast épii-
letekben, egymas mellett dolgozoknal, tobbnyire a délutani 6rdkban jelentkeznek, és leggyakrabban ott,
ahol a szell6z6 rendszerekkel, a fiitérendszerekkel, a 1égkondicionalassal €s a megvilagitassal vannak prob-

lémak.

A részletesebb vizsgalatok azt igazoltak, hogy az SBS okai és kockadzati tényezdi kozott megtalalhatok:

az egyéni tényezok: mint az atopidk (velesziiletett allergids tulérzékenység, pl. asthma, ekcéma), a
seborrheds dermatitis (a faggyttermelddés zavaraval jard borgyulladés), a nemi kiilonbségek, az elégte-

len konnytermelddés miatti szemszéarazsag (xerophthalmia);

a munkdval kapcsolatos hatdsok: a munkahelyi stressz, a fénymdasolonal ¢€s a video termindlokkal toltott

hosszabb 1dd, a szénmentes masoldpapirok hasznélata, az alacsonyabb beosztas és fizetés,

az épiilet jellemzoi: elsésorban a mechanikai szelloztetés, a huzathatds; a nem megfeleld karbantartés; a
falakbol, a karpitokbol, szényegekbdl, arnyékolokbol, fliggdnyokbol, egyéb targyakbol, az ott tartozko-

dokbol szarmazo és a kiilvilagbol bekeriild szerves vegyiiletek.

Az SBS tehat egy olyan jelenség, amely az egyén altal érzékelhetd, de gyakran csak csoportosan jelentkezo
tiinetekbdl tevodik Ossze, ami vélhetéen az (iroda)épiilet tervezési €s kivitelezési hidnyossagaival, nem
megfeleld lizemeltetésével €s a karbantartas hidnyossagaival fligg 0ssze, s amelyet valdsziniileg az épiilet-
ben lévi (vagy oda bekeriilo) szennyezoanyagok okoznak. Munkaegészségiigyi szempontbol értékelve
megallapithato, hogy az egyes épiiletekben, ahol SBS jelentkezik, tobbnyire az iroda légterében a jelenlévo
szennyezdanyagok mennyisége viszonylag csekély (,,hatarérték™ alatti), egészségkarosité hatasukkal kiilon

- kiilon nem is kell szamolni. Ugyanakkor a szennyezd anyagok hatdasanak ésszeadoddsa (kumulalodds)
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azonban kellemetlen tiineteket okozhat, az egyéni érzékenységtol fiiggo diszfunkcios dllapotot idézhet
elo. Mint ahogy a 70-es években, napjainkban is az USA-beli kutatdsok (NIOSH) alapjan az allapithato
meg, hogy az SBS esetén is a megoldds a megelozésben, az épliletek tervezésében, épiiletgépészeti €s épii-
let fenntartasi szabalyainak (beleértve az 0j technologidkhoz igazodé szabvanyokat is) megfeleld alkalma-
zasédban keresendo az emberi erdforras figyelembevételének, a munkaszervezésnek, a munkavédelemre

vonatkoz6 szabalyoknak az alkalmazésa révén.

Dr. Erosné dr. Bereczki Edit
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Jogszabalyok: illetve eqyéb kozjoqi szervezetszabalyozé eszkozok, kozlemények

S

Magyar Kozlony 2011/100. szam - 2011/109. szam

let

(Magyar Kozlony 100. szam)

174/2011. (VIIL. 31.) Korm. rende-

A kozigazgatasi és az ligykezeloi alapvizsgarol

28/2011. (IX. 6.) BM rendelet
(Magyar Kozlony 103. szam)

| Az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzatrol

3/2011. (IX. 16.) OMMEF utasitas

(Hivatalos Ertesit6 49. szam)

Az operatori tevékenységhez flizod6 szakmai és vizs-
gakovetelményekrol, valamint az operatori teveé-
kenység és az Orszagos Munkavédelmi és Munka-
ugyi Fofelugyeloség informatikai rendszeréhez tor-

1 ténod hozzaférési jogosultsag egyes kérdéseirol

Az Orszagos Kozigazgatasi Vizsga-
bizottsag kozleménye

(Hivatalos Ertesitd 49. szam)

A kozigazgatasi alapvizsga kovetelményrendszeré-
rol

31/2011. (IX: 23.) NGM utasitas

(Hivatalos Ertesité 50. szam)

1 Az Orszagos® Munkavédelmi és Munkaiigyi Fofelii-

gyeloség Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol
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Helyesbités:

A 2011. évi 1. szamban az érdemi hatdrozatok megoszlasa helyesen az alabbiak szerint alakult:

Az ellendrzések eredményeként 42 269 db hatarozat keletkezett, a hatosag 2643 alkalommal ¢élt
figyelemfelhivassal az ellendrzései soran. Ez is jelzi, hogy nem célunk a birsag kiszabasa, hanem

a torvényes foglalkoztatas mind teljesebb korli megvalositasara toreksziink.

Erdemi munkavédelmi és munkaiigyi hatirozatok szima és
megoszlasa [db]
(2010.01.01.-2010.12.31.)

Osszesen 42269

i szankcioval kapcsolatos hatirozat: 15 758:

Kiilfoldiek
szabalytalan
foglalkoztatisa

kotelezés;
48;
0%




